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Les verres Novacel sont des dispositifs médicaux de classe I soumis à prescription médicale. Ces dispositifs médicaux sont des produits de santé réglementés qui portent à ce titre un marquage CE.

TRAUEN SIE SICH.

G E T Ö N T E  B R I L L E N G L Ä S E R  M I T  I H R E R  K O R R E K T U R  ?

Novacel-Gläser sind Medizinprodukte der Klasse I, die einer ärztlichen Verschreibung unterliegen. Diese Medizinprodukte sind regulierte Gesundheitsprodukte, die daher ein CE-Zeichen tragen.
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Titelpositionierung
«Schweizer Optiker» ist das offizielle Organ der Verbände  
«OPTIKSCHWEIZ» und «SBAO». «Schweizer Optiker» ist das 
einzige Fachmedium der Schweiz für die optische Branche 
und deshalb unverzichtbarer Werbeträger für Stellen- und 
kommerzielle Anzeigen. Das Fachmagazin dient als Bindeglied 
zwischen Lieferanten, Verbänden und Augenoptikern.
Inhaltlich bilden Themen aus den Bereichen Fachwissen, 
Weiterbildung, Industrie, Modetrends sowie Interviews mit 
Exponenten der Branche die Schwerpunkte. In jeder Ausgabe 
erscheinen die beiden Rubriken «flash» und «design & 
trends», welche Neuheiten seitens der Verbände aus dem 
In- und Ausland, Seminarankündigungen und PR-Beiträge der 
Lieferanten über Neuheiten enthalten.
Alle Stellenanzeigen werden zusätzlich zum Print auf  
www.schweizeroptiker.ch unter «Offene Stellen» aufgeschaltet.
Sprachen deutsch / französisch kombiniert
Jahrgang 99. Jahrgang

Verlag Galledia Fachmedien AG, Maihofstrasse 76, 6002 Luzern 
	T +41 58 344 91 50, fachmedien-luzern@galledia.ch

Redaktion Denise Dollinger, Maihofstrasse 76, 6002 Luzern, 
T +41 58 344 91 26, denise.dollinger@galledia.ch

Anzeigen FACHMEDIEN - Zürichsee Werbe AG  
Laubisrütistrasse 44, CH-8712 Stäfa
T +41 44 928 56 11, optiker@fachmedien.ch
Neue Adresse ab 1.1.2024:
Tiefenaustrasse 2, CH-8640 Rapperswil

Auflagen / Leserschaft
Auflagen
Druckauflage	 1 400 Exemplare
WEMF/KS-Beglaubigung 2023  	 1 190 Exemplare
	• verkaufte Auflage  	 1 119 Exemplare
	• Gratisexemplare   	 71 Exemplare

Leserschaft
Inhaber, Geschäfts- und Filialleiter von Augenoptikerbetrieben, 
leitende Angestellte, Zulieferanten.
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34 woow 
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40 colibris 

Colibris – schlichtes, nordisches  
Design für schmale Gesichter

 

brillenmode  

 10 Visionen eines freien Sommers …

 12 Zwei Sonnenbrillen und ein Krokodil

 13 Solid und zeitlos

 14 Ausdrucksstark, imposant und von  
  Barcelona inspiriert

 30 Hahns, Hares, Holly

32 Das coole Label aus dem Norden

38 People, Places, Colour

Leserbefragung

design, trends & fashion
Herbst 2023by Schweizer Optiker

Weniger ist mehr

Aloha from Hawaii

Nur drei Millimeter dick

Götti Perspective Lite

MauiJim

Read on light

Sonderheft

Quelle: Leserbefragung Schweizer Optiker, onlineumfragen.com



Terminplan 2024

Ausgabe Themen (Änderungen vorbehalten) Anzeigenschluss
kommerziell

Anzeigenschluss
Stellen

Erscheinung

1 / 2024 Winter-, Sport- und Schutzbrillen 22.12.2023 05.01.2024 15.01.2024

2 / 2024 Highlights Opti, Neuheiten Gläser und Geräte 26.01.2024 06.02.2024 15.02.2024

3 / 2024 Ladenbau, Highlights MIDO 23.02.2024 05.03.2024 15.03.2024

4 / 2024 Werkstatt, Verkauf, Einkaufsgruppen, SBAO Fachtagung
Sonderheft design, trends & fashion 22.03.2024 05.04.2024 15.04.2024

5 / 2024 Kinderoptometrie, GV Optik Schweiz 22.04.2024 07.05.2024 15.05.2024

6 / 2024 Fort- und Weiterbildungen 24.05.2024 04.06.2024 14.06.2024

7-8 / 2024 Kontaktlinsen 26.07.2024 06.08.2024 14.08.2024

9 / 2024 Personalentwicklung
Sonderheft design, trends & fashion 23.08.2024 06.09.2024 16.09.2024

10 / 2024 Nachfolgeregelung, Highlights Silmo 23.09.2024 04.10.2024 15.10.2024

11 / 2024 Nachhaltigkeit, Produktinnovationen Silmo/Silmo d’or 25.10.2024 05.11.2024 15.11.2024

12 / 2024  Low Vision 25.11.2024 06.12.2024 16.12.2024

Ständige Rubriken: Produktneuheiten, Kurznachrichten, Fassungsdesign, Firmenportraits, Reportagen, Recht im Alltag, 
Betriebsführung, Nachrichten aus den Verbänden OPTIKSCHWEIZ und SBAO, Aus dem Institut, Zwei Experten.
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MAX&Co. Eyewear interpretiert die Wärme des SommersMAX&Co. Eyewear beschreibt die Schönheit und den Charme der neuen Saison mit Sonnenbrillen, die Design und Persönlichkeit mit intensiven Tö-nen und Formen verbinden.MO0081: Dieses Modell mit modernen Farben und einem charismatischen Look passt sich per-fekt an eine Vielzahl von Gesichtsformen an und bietet kompromisslosen Komfort und Stil. Eine Fassung mit kühnen geometrischen Linien und einem verführerischen Charakter. Die Silhouette, die zeitlose Ästhetik mit modernen Elementen verbindet, ist in zwei verschiedenen Grössen er-hältlich – einer regulären (54) und einer zierlichen (50) – um sich perfekt an noch feinere Gesichts-züge anzupassen.  www.marcolin.com

70 Kinoeintritte für Moser OptikReize Optik feiert 2023 seinen 70. Geburtstag.  Zum Jubiläum hat der Brillenglasprofi aus Trim-bach seinen Kund:innen einen Kuchen zuge-schickt – ganz in der Corporate-Farbe Violett. Neben einer grossen Chilbi am 25. Juni gab es auch einen attraktiven Wettbewerb.

Die Aufgabe war, ein kreatives Partybild einzu-schicken oder auf Social Media zu posten. Ge-wonnen hat das Team von Moser Optik in Brugg mit einem witzigen Video. Den Angestellten und ihren Angehörigen winken nun 70 Kinoeintritte in ihrer Region. Gratulation! 

70 billets de cinéma pour  Moser Optik
En 2023, Reize Optik fête son 70e anniversaire. À cette occasion, le professionnel des verres de lunettes implanté à Trimbach a envoyé à ses clientes et clients un gâteau à la couleur de l’en-treprise: violet. Un concours attrayant s’est dé-roulé parallèlement à la grande fête du 25 juin.La mission: envoyer une photo de fête créative ou la publier sur les réseaux sociaux. C’est l’équipe de Moser Optik à Brugg qui a gagné avec sa vidéo amusante. 70 billets de cinéma attendent désor-mais les membres de l’équipe et leurs proches dans leur région. Félicitations! www.reize.ch

Schweizer
Brillengläser.

Perfekt bis 
ins Detail.
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Stand R 096
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High-Performance für mehr Kundinnen und Kunden.

powered by Aquaform® Technology

Mehr Korrektionsmöglichkeiten als bei jeder anderen Einmalkontaktlinsenmarke: sphärisch, torisch und multifokal.1MyDay® bietet unvergleichlichen Tragekomfort.2, 3, 4
1. CooperVision® Datenbestand, 2021. Basierend auf der Anzahl der veröffentlichten Korrektionsmöglichkeiten (Sphäre, Zylinder, Achse, Additionen) aus verfügbaren Publikationen zu allen Arten von weichen Einmalkontaktlinsen, in sphärisch, 

torisch und multifokal, der Hersteller CooperVision®, Johnson & Johnson Medical Ltd.®, Bausch & Lomb Inc.® und Alcon Inc.® in Großbritannien, Frankreich, Deutschland und Italien, die im Oktober 2021 verfügbar waren. Kosmetische und  

photochromatische Kontaktlinsen ausgeschlossen. Mehrere Basiskurven nicht berücksichtigt. 2. CooperVision® Datenbestand, 2013, 2015 und 2017. MyDay® clinical studies 1-week DW compared to 1-DAY ACUVUE® MOIST, DAILIES 

TOTAL1® und ACUVUE® OASYS 1-Day. 3. CooperVision® Datenbestand 2020. Prospektive, doppelt-maskierte, randomisierte, bilaterale, einwöchige Cross-over-Dispensing-Studie mit MyDay® multifocal und 1 DAY ACUVUE® MOIST multifocal; 

n=104 gewohnheitsmäßige Trägerinnen und Träger von multifokalen Kontaktlinsen. 4. CooperVision® Datenbestand 2021. Prospektive, subjekt-maskierte, randomisierte, bilaterale, zweiwöchige Cross-over-Dispensing-Studie an 5 US-

Standorten mit MyDay® multifocal und DAILIES TOTAL1® multifocal; n=58 gewohnheitsmäßige Trägerinnen und Träger von multifokalen Kontaktlinsen.  

Wir haben unsere S1ngles® durch unsere Partnerschaft mit Plastic Bank® plastikneutral gemacht. Plastikneutrale S1ngles® umfassen Produkte, die bei CooperVision® D-A-CH bestellt, verkauft und vertrieben werden. Die Plastikneutralität wird  

durch den Erwerb von Credits bei der Plastic Bank® erreicht. Ein Credit steht stellvertretend für ein Kilogramm Plastik, das eingesammelt wurde und somit nicht in Gewässer gelangt ist. CooperVision® erwirbt Credits, die das Gewicht an Plastik  

kompensieren, das durch S1ngles® Produkte über einen bestimmten Zeitraum in Umlauf gebracht wird. Das Gewicht des verwendeten Kunststoffs bei S1ngles® Produkten wird bestimmt durch das Gewicht des Kunststoffs im Blister, der Kontaktlinse 

und der Sekundärverpackung (Umkarton), einschließlich Folienlaminaten, Klebstoffen und Hilfsstoffen (z. B. Druckfarben). Alle Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. 

Einmalkontaktlinsen 
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Preise und Formate in CHF zuzüglich MwSt.

Heftformat 210 x 297  mm
Anzeigen kommerziell Satzspiegel 4-farbig s/w
1/1-Seite 180 x 260 mm 3 600.-
1/2-Seite hoch 87 x 260 mm 2 900.-
1/2-Seite quer 180 x 128 mm 2 900.-
1/3-Seite hoch 56 x 260 mm 2 100.-
1/3-Seite quer 180 x 87 mm 2 100.-
1/4-Seite hoch 87 x 128 mm 1 400.-
1/4-Seite quer 180 x 62 mm 1 400.-
1/8-Seite 87 x 62 mm 690.-

Stellenanzeigen (nicht rabattberechtigt)
1/1-Seite 180 x 260 mm 2 500.- 2 200.-
1/2-Seite hoch 87 x 260 mm 1 500.- 1 200.-
1/2-Seite quer 180 x 128 mm 1 500.- 1 200.-
3/8-Seite 87 x 194 mm 1 200.- 910.-
5/16-Seite 87 x 160 mm 970.- 770.-
1/4-Seite 87 x 128 mm 850.- 650.-
3/16-Seite 87 x 95 mm 720.- 550.-
1/8-Seite 87 x 62 mm 590.- 390.-
1/16-Seite 87 x 29 mm 470.- 290.-
Alle Stellenanzeigen werden mit dem Erscheinungstag der Printausgabe online 
gestellt. Die vorzeitige Online-Aufschaltung wird mit einem Zuschlag von  
CHF 100.- berechnet.

Umschlag- und Spezialseiten (+ 3 mm Beschnitt)
Titelseite normal 210 x 230 mm 4 950.-
Titelseite attraktiv 210 x 297 mm 4 950.-
2. Umschlagseite 210 x 297 mm 3 800.-
3. Umschlagseite 210 x 297 mm 3 600.-
4. Umschlagseite 210 x 297 mm 3 960.-
vis-à-vis Inhaltsverz. 210 x 297 mm 3 800.-
2/1-Seiten 420 x 297 mm 8 640.-
2x 1/2 quer 420 x 148 mm 6 960.-
2x 1/3 quer 420 x 99 mm 5 040.-

Publireportagen (nicht rabattberechtigt)
2/1-Seiten 2 x 180 x 260 mm 4 950.-
(Pro Ausgabe sind lediglich zwei Publireportagen möglich!)

Sonderhefte, Flash-/Design-Beiträge 

Weitere Informationen auf Anfrage

Konditionen
Glanzeffekt-Druck	 750.-
Platzierungsvorschriften	 10 % des Nettopreises
Chiffre-Anzeigen	 37.– (nicht rabattberechtigt)
Wiederholungsrabatte	 3x 5 % · 6x 7,5 % · 9x 10 % · 11x 12,5 %
Beraterkommission	 5%
Preise für Inserenten oder Agenturen aus dem Ausland  
auf Anfrage

Für sämtliche Werbeaufträge gelten die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen auf www.fachmedien.ch.

Formatschema für Anzeigen

1/1 Seite 
180 x 260 mm Ssp 
216 x 303 mm ra

3/16 Seite hoch
87 x 95mm Ssp 
108 x 117 mm ra

1/3 Seite hoch
56 x 260 mm Ssp 
76 x 303 mm ra

1/4 Seite hoch
87 x 128 mm Ssp
108 x 150 mm ra

1/2 Seite hoch
87 x 260 mm Ssp 
111 x 303 mm ra

1/4 Seite quer
180 x 62 mm Ssp
216 x 82 mm ra

1/2 Seite quer
180 x 128 mm Ssp 
216 x 154 mm ra

1/8 Seite quer
87 x 62 mm Ssp 
108 x 84 mm ra

1/3 Seite quer
180 x 87 mm Ssp 
216 x 105 mm ra

Ssp= Satzspiegel 
ra= randabfallend plus 3 mm Beschnitt
Text- und Bildteile, die nicht angeschnitten werden dürfen, müssen mind. 
10  mm vom Heft-rand entfernt sein.

Drucktechnisches
Digitaldaten High-End-PDF. Sämtliche Schriften müssen 
eingebettet und die Datei muss mit Druckauflösung 300 dpi 
und Original-Bilddaten (CMYK-Modus) geschrieben sein.  
Profil ISO Coated v2 300 %. Software Adobe InDesign, 
Photoshop, Illustrator, Acrobat; Microsoft Word
Druckunterlagen Druckfähiges PDF per E-Mail an: 
optiker@fachmedien.ch. Eventuell anfallende Kosten für 
Druckunterlagen-Herstellung werden separat nach Aufwand 
verrechnet.
Papier hochweiss matt gestrichen, holzfrei, FSC Mix 170/100 gm2   
Druck Bogenoffset   Raster 70er / 355 dpi



Beilagen und Beihefter

Kalkulationsauflage: 1 400 Exemplare (1 220 Ex. de / 180 Ex. fr)

Beilagen

Werbewert 1 Blatt, max. DIN A4 2 900.–

Pro weiteres Blatt DIN A4 + 250.–

Technische Kosten pauschal + 160.–

Porto siehe unten

Beihefter

Werbewert 1 Blatt DIN A4 / A3 gefalzt 3 150.–

Pro weiteres Blatt DIN A4 / A3 gefalzt + 500.–

Technische Kosten pauschal + 160.–

Format: Kopfbeschnitt 8 mm

Porto siehe unten

Porto pro 1 000  Exemplare

bis 25 g 14.–

25 - 50 g 28.–

50 - 75 g 42.–

Platzierungszuschlag Beilagen/Beihefter: 50 % vom Nettopreis

Lieferadresse 
Multicolor Print AG, Roland Staub,  
«Schweizer Optiker», Nr. …
Sihlbruggstrasse 105a, CH-6341 Baar, T +41 41 767 76 50
F +41 41 767 76 77, roland.staub@multicolorprint.ch
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Neuheiten
optisch

W ie viele Augenoptikbetriebe gibt es in der Schweiz, 
die noch eine Handschleifmaschine besitzen? Falls 
sie vorhanden ist, wird sie noch gebraucht? Falls sie 

noch gebraucht wird, wird mehr damit gemacht als von fertig 
geschliffenen Gläsern die Kanten zu brechen? Gibt es noch die 
Augenoptiker, die zwei Stunden damit verbringen, eine abgebro-
chene Schraube auszubohren? Wenn nein, ist das ein Verlust? 
Selbstverständlich sollte man Freude an der Arbeit haben und 
handwerklich begabte Menschen können sich bei solchen Arbei-
ten ausleben. Selbstverständlich sollte man auch einmal etwas 
machen dürfen, das nicht rentiert! Es gibt Fachleute in unserer 
Branche, die enorm wertvolle Dinge entwickelt haben, ohne auf 
Rentabilität zu achten. Die machen beispielsweise Franklin- 
Gläser für Kinder, Brillen mit Epithesen oder auch individualisierte 
Kontaktlinsen.

Die Schwierigkeit ist, zu erkennen, wo der Aufwand sinnvoll ist. Es 
ist sicher nicht sinnvoll auf den Einsatz eines Schleifautomaten 
zu verzichten, weil man lieber von Hand schleift. Andererseits 

macht es keinen Sinn, in einem Computerprogramm 100 Felder 
eines Refraktionsprotokolls auszufüllen, wenn es sich um eine 
Routinekontrolle einer augengesunden zwanzigjährigen Person 
handelt. Wenn man die richtigen Checkpoints hat, kann auf 80 % 
des Aufwands verzichtet werden. 

Was allgemein als KI bezeichnet wird, sollte Künstliche Intelligenz 
heissen, wird aber meist als künstliche Dummheit wahrgenom-
men, denken wir nur an die Textkorrekturprogramme und was 
die mit Eigennamen alles anstellen! Andererseits sind Schlei-
fautomaten heute schon erstaunlich gut … sie können sogar 
selbstständig Kanten brechen. Auch Zentriergeräte haben sich 
in den letzten Jahren enorm entwickelt. Soll nun von Hand aus-
gemessen und geschliffen werden oder sind die Roboter besser? 
Das ist gar keine Frage. Die Automaten sollen das erledigen, was 
man selbst nicht gerne tut! Denn das machen sie sicher in einer 
akzeptablen, gut reproduzierbaren Qualität. Das, was man aber 
gerne tut, macht man manuell vielleicht tatsächlich etwas besser 
als die Maschine?

Solides Handwerk schliesst Hightech aus!  
Entweder man pflegt Handarbeit  

oder der Roboter  macht die Arbeit. 
 

Text und Bild von Imre Kovats

optisch
Neuheiten Die «Let’s call it a 1-DAY» Kampagne 

2021 für ACUVUE® OASYS 1-DAY Kon-
taktlinsen mit bekannten Schweizer 

Influencer*innen war ein voller Erfolg und hat 
bei der Zielgruppe den Nerv der Zeit getroffen. 
In diesem Jahr zeigen wiederum drei bekann-
te Influencer*innen aus der Deutsch- und 
der Westschweiz wie flexibel die Tageslinsen 
ACUVUE® OASYS 1-DAY einsetzbar sind.

Mit einem überzeugenden Produkt  
zum Erfolg 
Dank der HydraLuxe™-Technologie, die zur Er-
haltung eines stabilen Tränenfilms beiträgt, 2 
verringert sich mit ACUVUE® OASYS 1-DAY 
das Gefühl müder Augen. Die Kontaktlinsen 
bieten den Träger*innen auch an besonders 
anstrengenden Tagen hervorragende Leistung 
in Bezug auf Tragekomfort, Sehqualität und 
Handhabung. 3 Zudem verfügt die ACUVUE® 
OASYS 1-DAY über den höchsten UV-Schutz 
der Klasse 1. 4

Die überzeugenden Produkteigenschaften in 
Kombination mit der Influencerkampagne 
führte dazu, dass in den Monaten April bis 
September 2021 ACUVUE® mehr als 40 % al-
ler Neuträger in sphärischen und torischen  
Tageslinsen-Segment generierte und damit 
einer der Wachstumstreiber für die Kontakt-
linsenkategorie in 2021 war.1

 
Kund*innen möchten jeden Tag aufs 
Neue entscheiden, ob ein Linsen-  
oder Brillentag ist
Frühling ist Kontaktlinsenzeit: Gerade auch 
Kund*innen die regelmässig Kontaktlinsen 
wie auch Brille tragen, greifen bei den wär-
meren Temperaturen und den Aktivitäten im 
Freien wieder vermehrt auf Kontaktlinsen zu-
rück. Mit den ACUVUE® OASYS 1-DAY Kontakt-
linsen können bestehende, aber auch künftige  
Kund*innen, jeden Tag aufs Neue entschei-
den, ob ein Linsen- oder Brillentag ist.

Mit der Kampagne unterstützen wir die Optiker-
betriebe dabei, in engem Kontakt mit Kund*in-
nen zu bleiben.

Für die Optikerbetriebe stehen  
zahlreiche Kampagnenmaterialien  
zur Verfügung 
Die Kampagne wird wiederum über Face-
book, Instagram und YouTube ausgespielt. 
Wir stellen eine Vielfalt an Werbemitteln für 
Ihr Optikergeschäft und Inhalte für Ihre Social- 
Media-Kanäle zur Verfügung.

Werden Sie und Ihr Team Teil der Kampagne: 
Sprechen Sie mit Ihrem ACUVUE® Account 
Manager, planen Sie in Ihrem Social-Media-
Plan Posts oder Stories zur Kampagne ein und 
reservieren Sie Platz auf Ihrer Verkaufsfläche 
und im Schaufenster für POS Materialen.

1  Neuträger im sphärischen und torischen Tageslinsen-Segment zwischen April und September 2021.
2  Archivdaten von Johnson & Johnson Vision aus dem Jahr 2015, HydraLuxe™-Technologie.
3  Archivdaten von Johnson & Johnson Vision aus dem Jahr 2015, einwöchige, in den USA durchgeführte DW-Studie; von 119 Trägern weicher Kontaktlinsen haben 81,5 % selten oder  

nie eine Augenermüdung verspürt.
4  Alle ACUVUE® Kontaktlinsen weisen einen Klasse-1- oder Klasse-2-UV-Schutz auf, der dazu beiträgt, die Hornhaut und das Augeninnere vor schädlicher UV-Strahlung zu schützen.  

UV absorbierende Kontaktlinsen sind KEIN Ersatz für UV absorbierende und schützende Sport- oder Sonnenbrillen, da sie das Auge und seine Umgebung nicht vollständig abdecken.

 
ACUVUE® ist eine eingetragene Marke von Johnson & Johnson. © Johnson & Johnson AG 2022. | PP2021AVO4405

«Let‘s call it a 1-DAY» Kampagne
 

Erfolgreiche Influencerkampagne  
zur Kontaktlinsenzeit
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Werden Sie Teil  

der erfolgreichen Kampagne 

und nutzen Sie die  

Kontaktlinsen-Saison,  

um bestehende und  

neue Kund*innen auf ihre  

Sehhilfe anzusprechen.

Die «Let’s call it a 1-DAY» Kampagne 
2021 für ACUVUE® OASYS 1-DAY Kon-
taktlinsen mit bekannten Schweizer 

Influencer*innen war ein voller Erfolg und hat 
bei der Zielgruppe den Nerv der Zeit getroffen. 
In diesem Jahr zeigen wiederum drei bekann-
te Influencer*innen aus der Deutsch- und 
der Westschweiz wie flexibel die Tageslinsen 
ACUVUE® OASYS 1-DAY einsetzbar sind.

Mit einem überzeugenden Produkt  
zum Erfolg 
Dank der HydraLuxe™-Technologie, die zur Er-
haltung eines stabilen Tränenfilms beiträgt, 2 
verringert sich mit ACUVUE® OASYS 1-DAY 
das Gefühl müder Augen. Die Kontaktlinsen 
bieten den Träger*innen auch an besonders 
anstrengenden Tagen hervorragende Leistung 
in Bezug auf Tragekomfort, Sehqualität und 
Handhabung. 3 Zudem verfügt die ACUVUE® 
OASYS 1-DAY über den höchsten UV-Schutz 
der Klasse 1. 4

Die überzeugenden Produkteigenschaften in 
Kombination mit der Influencerkampagne 
führte dazu, dass in den Monaten April bis 
September 2021 ACUVUE® mehr als 40 % al-
ler Neuträger in sphärischen und torischen  
Tageslinsen-Segment generierte und damit 
einer der Wachstumstreiber für die Kontakt-
linsenkategorie in 2021 war.1

 
Kund*innen möchten jeden Tag aufs 
Neue entscheiden, ob ein Linsen-  
oder Brillentag ist
Frühling ist Kontaktlinsenzeit: Gerade auch 
Kund*innen die regelmässig Kontaktlinsen 
wie auch Brille tragen, greifen bei den wär-
meren Temperaturen und den Aktivitäten im 
Freien wieder vermehrt auf Kontaktlinsen zu-
rück. Mit den ACUVUE® OASYS 1-DAY Kontakt-
linsen können bestehende, aber auch künftige  
Kund*innen, jeden Tag aufs Neue entschei-
den, ob ein Linsen- oder Brillentag ist.

Mit der Kampagne unterstützen wir die Optiker-
betriebe dabei, in engem Kontakt mit Kund*in-
nen zu bleiben.

Für die Optikerbetriebe stehen  
zahlreiche Kampagnenmaterialien  
zur Verfügung 
Die Kampagne wird wiederum über Face-
book, Instagram und YouTube ausgespielt. 
Wir stellen eine Vielfalt an Werbemitteln für 
Ihr Optikergeschäft und Inhalte für Ihre Social- 
Media-Kanäle zur Verfügung.

Werden Sie und Ihr Team Teil der Kampagne: 
Sprechen Sie mit Ihrem ACUVUE® Account 
Manager, planen Sie in Ihrem Social-Media-
Plan Posts oder Stories zur Kampagne ein und 
reservieren Sie Platz auf Ihrer Verkaufsfläche 
und im Schaufenster für POS Materialen.

1  Neuträger im sphärischen und torischen Tageslinsen-Segment zwischen April und September 2021.
2  Archivdaten von Johnson & Johnson Vision aus dem Jahr 2015, HydraLuxe™-Technologie.
3  Archivdaten von Johnson & Johnson Vision aus dem Jahr 2015, einwöchige, in den USA durchgeführte DW-Studie; von 119 Trägern weicher Kontaktlinsen haben 81,5 % selten oder  

nie eine Augenermüdung verspürt.
4  Alle ACUVUE® Kontaktlinsen weisen einen Klasse-1- oder Klasse-2-UV-Schutz auf, der dazu beiträgt, die Hornhaut und das Augeninnere vor schädlicher UV-Strahlung zu schützen.  

UV absorbierende Kontaktlinsen sind KEIN Ersatz für UV absorbierende und schützende Sport- oder Sonnenbrillen, da sie das Auge und seine Umgebung nicht vollständig abdecken.

 
ACUVUE® ist eine eingetragene Marke von Johnson & Johnson. © Johnson & Johnson AG 2022. | PP2021AVO4405
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optisch

W ie viele Augenoptikbetriebe gibt es in der Schweiz, 
die noch eine Handschleifmaschine besitzen? Falls 
sie vorhanden ist, wird sie noch gebraucht? Falls sie 

noch gebraucht wird, wird mehr damit gemacht als von fertig 
geschliffenen Gläsern die Kanten zu brechen? Gibt es noch die 
Augenoptiker, die zwei Stunden damit verbringen, eine abgebro-
chene Schraube auszubohren? Wenn nein, ist das ein Verlust? 
Selbstverständlich sollte man Freude an der Arbeit haben und 
handwerklich begabte Menschen können sich bei solchen Arbei-
ten ausleben. Selbstverständlich sollte man auch einmal etwas 
machen dürfen, das nicht rentiert! Es gibt Fachleute in unserer 
Branche, die enorm wertvolle Dinge entwickelt haben, ohne auf 
Rentabilität zu achten. Die machen beispielsweise Franklin- 
Gläser für Kinder, Brillen mit Epithesen oder auch individualisierte 
Kontaktlinsen.

Die Schwierigkeit ist, zu erkennen, wo der Aufwand sinnvoll ist. Es 
ist sicher nicht sinnvoll auf den Einsatz eines Schleifautomaten 
zu verzichten, weil man lieber von Hand schleift. Andererseits 

macht es keinen Sinn, in einem Computerprogramm 100 Felder 
eines Refraktionsprotokolls auszufüllen, wenn es sich um eine 
Routinekontrolle einer augengesunden zwanzigjährigen Person 
handelt. Wenn man die richtigen Checkpoints hat, kann auf 80 % 
des Aufwands verzichtet werden. 

Was allgemein als KI bezeichnet wird, sollte Künstliche Intelligenz 
heissen, wird aber meist als künstliche Dummheit wahrgenom-
men, denken wir nur an die Textkorrekturprogramme und was 
die mit Eigennamen alles anstellen! Andererseits sind Schlei-
fautomaten heute schon erstaunlich gut … sie können sogar 
selbstständig Kanten brechen. Auch Zentriergeräte haben sich 
in den letzten Jahren enorm entwickelt. Soll nun von Hand aus-
gemessen und geschliffen werden oder sind die Roboter besser? 
Das ist gar keine Frage. Die Automaten sollen das erledigen, was 
man selbst nicht gerne tut! Denn das machen sie sicher in einer 
akzeptablen, gut reproduzierbaren Qualität. Das, was man aber 
gerne tut, macht man manuell vielleicht tatsächlich etwas besser 
als die Maschine?

Solides Handwerk schliesst Hightech aus!  
Entweder man pflegt Handarbeit  

oder der Roboter  macht die Arbeit. 
 

Text und Bild von Imre Kovats

optisch
Neuheiten Die «Let’s call it a 1-DAY» Kampagne 

2021 für ACUVUE® OASYS 1-DAY Kon-
taktlinsen mit bekannten Schweizer 

Influencer*innen war ein voller Erfolg und hat 
bei der Zielgruppe den Nerv der Zeit getroffen. 
In diesem Jahr zeigen wiederum drei bekann-
te Influencer*innen aus der Deutsch- und 
der Westschweiz wie flexibel die Tageslinsen 
ACUVUE® OASYS 1-DAY einsetzbar sind.

Mit einem überzeugenden Produkt  
zum Erfolg 
Dank der HydraLuxe™-Technologie, die zur Er-
haltung eines stabilen Tränenfilms beiträgt, 2 
verringert sich mit ACUVUE® OASYS 1-DAY 
das Gefühl müder Augen. Die Kontaktlinsen 
bieten den Träger*innen auch an besonders 
anstrengenden Tagen hervorragende Leistung 
in Bezug auf Tragekomfort, Sehqualität und 
Handhabung. 3 Zudem verfügt die ACUVUE® 
OASYS 1-DAY über den höchsten UV-Schutz 
der Klasse 1. 4

Die überzeugenden Produkteigenschaften in 
Kombination mit der Influencerkampagne 
führte dazu, dass in den Monaten April bis 
September 2021 ACUVUE® mehr als 40 % al-
ler Neuträger in sphärischen und torischen  
Tageslinsen-Segment generierte und damit 
einer der Wachstumstreiber für die Kontakt-
linsenkategorie in 2021 war.1

 
Kund*innen möchten jeden Tag aufs 
Neue entscheiden, ob ein Linsen-  
oder Brillentag ist
Frühling ist Kontaktlinsenzeit: Gerade auch 
Kund*innen die regelmässig Kontaktlinsen 
wie auch Brille tragen, greifen bei den wär-
meren Temperaturen und den Aktivitäten im 
Freien wieder vermehrt auf Kontaktlinsen zu-
rück. Mit den ACUVUE® OASYS 1-DAY Kontakt-
linsen können bestehende, aber auch künftige  
Kund*innen, jeden Tag aufs Neue entschei-
den, ob ein Linsen- oder Brillentag ist.

Mit der Kampagne unterstützen wir die Optiker-
betriebe dabei, in engem Kontakt mit Kund*in-
nen zu bleiben.

Für die Optikerbetriebe stehen  
zahlreiche Kampagnenmaterialien  
zur Verfügung 
Die Kampagne wird wiederum über Face-
book, Instagram und YouTube ausgespielt. 
Wir stellen eine Vielfalt an Werbemitteln für 
Ihr Optikergeschäft und Inhalte für Ihre Social- 
Media-Kanäle zur Verfügung.

Werden Sie und Ihr Team Teil der Kampagne: 
Sprechen Sie mit Ihrem ACUVUE® Account 
Manager, planen Sie in Ihrem Social-Media-
Plan Posts oder Stories zur Kampagne ein und 
reservieren Sie Platz auf Ihrer Verkaufsfläche 
und im Schaufenster für POS Materialen.

1  Neuträger im sphärischen und torischen Tageslinsen-Segment zwischen April und September 2021.
2  Archivdaten von Johnson & Johnson Vision aus dem Jahr 2015, HydraLuxe™-Technologie.
3  Archivdaten von Johnson & Johnson Vision aus dem Jahr 2015, einwöchige, in den USA durchgeführte DW-Studie; von 119 Trägern weicher Kontaktlinsen haben 81,5 % selten oder  

nie eine Augenermüdung verspürt.
4  Alle ACUVUE® Kontaktlinsen weisen einen Klasse-1- oder Klasse-2-UV-Schutz auf, der dazu beiträgt, die Hornhaut und das Augeninnere vor schädlicher UV-Strahlung zu schützen.  

UV absorbierende Kontaktlinsen sind KEIN Ersatz für UV absorbierende und schützende Sport- oder Sonnenbrillen, da sie das Auge und seine Umgebung nicht vollständig abdecken.

 
ACUVUE® ist eine eingetragene Marke von Johnson & Johnson. © Johnson & Johnson AG 2022. | PP2021AVO4405
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Die «Let’s call it a 1-DAY» Kampagne 
2021 für ACUVUE® OASYS 1-DAY Kon-
taktlinsen mit bekannten Schweizer 

Influencer*innen war ein voller Erfolg und hat 
bei der Zielgruppe den Nerv der Zeit getroffen. 
In diesem Jahr zeigen wiederum drei bekann-
te Influencer*innen aus der Deutsch- und 
der Westschweiz wie flexibel die Tageslinsen 
ACUVUE® OASYS 1-DAY einsetzbar sind.

Mit einem überzeugenden Produkt  
zum Erfolg 
Dank der HydraLuxe™-Technologie, die zur Er-
haltung eines stabilen Tränenfilms beiträgt, 2 
verringert sich mit ACUVUE® OASYS 1-DAY 
das Gefühl müder Augen. Die Kontaktlinsen 
bieten den Träger*innen auch an besonders 
anstrengenden Tagen hervorragende Leistung 
in Bezug auf Tragekomfort, Sehqualität und 
Handhabung. 3 Zudem verfügt die ACUVUE® 
OASYS 1-DAY über den höchsten UV-Schutz 
der Klasse 1. 4

Die überzeugenden Produkteigenschaften in 
Kombination mit der Influencerkampagne 
führte dazu, dass in den Monaten April bis 
September 2021 ACUVUE® mehr als 40 % al-
ler Neuträger in sphärischen und torischen  
Tageslinsen-Segment generierte und damit 
einer der Wachstumstreiber für die Kontakt-
linsenkategorie in 2021 war.1

 
Kund*innen möchten jeden Tag aufs 
Neue entscheiden, ob ein Linsen-  
oder Brillentag ist
Frühling ist Kontaktlinsenzeit: Gerade auch 
Kund*innen die regelmässig Kontaktlinsen 
wie auch Brille tragen, greifen bei den wär-
meren Temperaturen und den Aktivitäten im 
Freien wieder vermehrt auf Kontaktlinsen zu-
rück. Mit den ACUVUE® OASYS 1-DAY Kontakt-
linsen können bestehende, aber auch künftige  
Kund*innen, jeden Tag aufs Neue entschei-
den, ob ein Linsen- oder Brillentag ist.

Mit der Kampagne unterstützen wir die Optiker-
betriebe dabei, in engem Kontakt mit Kund*in-
nen zu bleiben.

Für die Optikerbetriebe stehen  
zahlreiche Kampagnenmaterialien  
zur Verfügung 
Die Kampagne wird wiederum über Face-
book, Instagram und YouTube ausgespielt. 
Wir stellen eine Vielfalt an Werbemitteln für 
Ihr Optikergeschäft und Inhalte für Ihre Social- 
Media-Kanäle zur Verfügung.

Werden Sie und Ihr Team Teil der Kampagne: 
Sprechen Sie mit Ihrem ACUVUE® Account 
Manager, planen Sie in Ihrem Social-Media-
Plan Posts oder Stories zur Kampagne ein und 
reservieren Sie Platz auf Ihrer Verkaufsfläche 
und im Schaufenster für POS Materialen.

1  Neuträger im sphärischen und torischen Tageslinsen-Segment zwischen April und September 2021.
2  Archivdaten von Johnson & Johnson Vision aus dem Jahr 2015, HydraLuxe™-Technologie.
3  Archivdaten von Johnson & Johnson Vision aus dem Jahr 2015, einwöchige, in den USA durchgeführte DW-Studie; von 119 Trägern weicher Kontaktlinsen haben 81,5 % selten oder  

nie eine Augenermüdung verspürt.
4  Alle ACUVUE® Kontaktlinsen weisen einen Klasse-1- oder Klasse-2-UV-Schutz auf, der dazu beiträgt, die Hornhaut und das Augeninnere vor schädlicher UV-Strahlung zu schützen.  

UV absorbierende Kontaktlinsen sind KEIN Ersatz für UV absorbierende und schützende Sport- oder Sonnenbrillen, da sie das Auge und seine Umgebung nicht vollständig abdecken.

 
ACUVUE® ist eine eingetragene Marke von Johnson & Johnson. © Johnson & Johnson AG 2022. | PP2021AVO4405
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D igitalisierung, Globalisierung und 
damit einhergehendes, veränder-
tes Kundenkaufverhalten bringen 

traditionelle Geschäftsmodelle unter Druck, 
auch in der Augenoptik und speziell betref-
fend Kontaktlinsen. Die nächsten drei bis 
fünf Jahre werden für die Zukunft unserer 
Branche eine grössere Rolle spielen als die 
letzten 50 Jahre. Um Schritt zu halten, ist es 
höchste Zeit für neue Strategien, um alte 
Gewohnheiten zu überdenken.

Vier Kernkompetenzen einer  
Kontaktlinsen-Zukunfts-Strategie:
–  KL-Abo-Modelle für höchste Kundenbin-

dung und Kundenführung bei maximaler 
Rendite

–  Digitalisierung als Möglichkeit, jederzeit, 
punktgenau und kostengünstig mit dem 
Kunden in Kontakt zu treten

–  Individuelle Dienst- und Serviceleistun-
gen mit Nutzenversprechen, welche auf 
die einzelnen Kundenbedürfnisse aus-
gerichtet sind.

–  Effektive Verkaufs- und Beratungsstra-
tegie für maximale Kundenbegeisterung 
und Ertrag 

Weshalb braucht ein Augenoptikge-
schäft ein Kontaktlinsen-Abo-Modell?
Abo-Modelle sichern die höchste Kunden-
bindung und die Möglichkeit, ein beson-
deres Vertrauensverhältnis aufzubauen. 
Menschen kaufen bei Menschen, denen 
sie vertrauen. Eine Abwanderung bezie-
hungsweise Kündigung des Kunden wird 
wahrgenommen und damit die Möglichkeit, 
dagegen zu steuern. Ein geringer monatli-
cher Preis erweitert den Kundenkreis. Auch 
Kunden mit geringem Budget können sich 
höherwertige Produkte und Dienstleistun-
gen leisten. Abo-Modelle garantieren und 
erwirtschaften einen deutlich höheren Er-
trag und bieten dazu eine maximale finan-
zielle Sicherheit.

Warum sollten wir digitalisieren?
Zu einer Customer Journey, die begeistert, 
gehört im 21. Jahrhundert digitale Kom-

munikation. Nur wer mit seinen Kunden 
auf verschiedenen Kanälen kommuniziert, 
bleibt im Kopf des Kunden. Einladungen 
zum Augen- und Kontaktlinsencheck, Er-
innerung zum Kontaktlinsenwechsel und 
digitale Analyse der Kundenzufriedenheit 
mit dem Produkt sichern Kundenbindung 
und Weiterempfehlungen. 

Zusätzlich gewährleisten Informationen 
zum Thema Augengesundheit gutes Sehen 
und zu Service- und Dienstleistungen, dass 
Kunden regelmässig aktiviert und zu Wei-
terempfehlungen animiert werden. Dies 
alles ist heute ohne digitale Kummunika-
tion mit dem Kunden unmöglich.

Sind individuelle Dienst- und  
Serviceleistungen mit Nutzen-
versprechen wirklich wichtig?
Damit wir einen maximalen Kreis poten-
zieller Interessenten für unsere Geschäfte 
gewinnen benötigen wir Leistungen, welche 
unterschiedliche Bedürfnisse verschiede-
ner Zielgruppen abbilden. Vom Augen- und 

Kontaktlinsen-Gesundheitsabo mit kom-
plettem Augenscreening bis zum einfachen 
Augen- und KL-Check. Dabei sollte immer 
der Nutzen für den Kunden im Vordergrund 
stehen. Damit er versteht, was er kauft.

Wieso macht eine effektive Verkaufs- 
und Beratungsstrategie für  
maximale Kundenbegeisterung  
und Ertrag den Unterschied?
Kunden sind erst dann begeistert, wenn sie 
Erlebnisse im Einkauf haben, sie für sich 
den Mehrwert in Produkten und Dienstleis-
tungen erkennen und somit das Preis-Leis-
tungs-Verhältnis stimmt. Mitarbeiter sind 
erst dann hoch motiviert, wenn sie ein ihrer 
Leistung entsprechendes Gehalt haben, 
Anerkennung von Chef und Kundenseite 
bekommen und sich in einem modernen 
Arbeitsumfeld wohlfühlen. Unternehmer 
und Geschäftsführer sind dann glücklich, 
wenn ihr Geschäft läuft, sie Zeit haben, am 
Unternehmen zu arbeiten und wenigstens 
zweistellig wachsen, unabhängig von ihrer 
Anwesenheit.

Fit für die Zukunft?!
Wie durch Kontaktlinsen  

eine Kundenbindung möglich ist 
 

Text von Wolfgang Sebold
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